
Projet épicerie Campuac

Analyse des résultats de
l’enquête



Contexte de l'étude
Nos modes de vie évoluent, tout comme nos habitudes de consommation. Aujourd’hui, il devient de plus en plus difficile de maintenir en
vie un petit commerce de proximité et des services en zone rurale. Et pourtant… un commerce dans un village, c’est essentiel !
Au-delà de la simple offre de produits, une épicerie, c’est un lieu de rencontres, de services et d’échanges qui contribue à la vitalité de
notre commune. Depuis la fermeture de l’épicerie en octobre 2023, la mairie suit ce dossier de près et cherche des solutions pour
redonner ce service à la population. Elle a récemment acquis l’ancien presbytère et envisage d’y aménager un local pour accueillir un
commerce de proximité.

Mais avant d’engager des travaux et de poursuivre activement la recherche d’un repreneur, la mairie a besoin de mieux comprendre les
habitudes et attentes des habitants. La réussite d’un tel projet repose avant tout sur l’implication et l’engagement à le faire vivre au
quotidien.

167 réponses au total

Enquête distribuée dans les boîtes au lettre.
Version en ligne disponible via le site internet et Facebook.
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Profil des participants1



Profil des participants
Caractéristiques

Age

Lieu de résidence

Nombre de personnes dans le foyer

Moins de 18 ans
1% (2) 18 - 30 ans

7% (11)

31 - 50 ans
32% (52)

51 - 65 ans
26% (43)

Plus de 65 ans
34% (55)

Campuac Bourg
59% (96)

Hameau de Campuac
30% (48)

Communes voisines
11% (18)

1 personne
18% (29)

2 personnes
43% (71)

3-4 personnes
35% (57)

5 personnes et +
5% (8)



2 Habitudes de consommation



Habitudes de consommation
Principaux créneaux horaire pour réaliser les courses
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Habitudes de consommation
Fréquence d’achat à l’ancienne épicerie

Tous les jours
7% (11)

Plusieurs fois par semaine
41% (68)

Une fois par semaine
23% (38)

Occasionnellement
26% (43)

Jamais
4% (6)



0 143

Supermarchés

Chez Kakou

Supérettes des communes voisines

Marchés locaux

Achats en ligne

Autres

Magasins Bio

Producteurs locaux
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Habitudes de consommation
Types d’établissement fréquentés depuis la fermeture de l’épicerie



0 143

Produits frais (pain, légumes, fruits, viande, poisson)
Produits locaux (viandes, charcuterie, fromages, miel, vin, …)

Produits laitiers
Produits d'épicerie sèche (pâtes, riz, conserves, …)

Boissons
Produits d'hygiène et d'entretien

Produits surgelés
Tabac

Journal
Aliments pour animaux

Produits bio
Bazar (jouets, accessoires pour la maison, vaisselles, …)

Mercerie (piles, ampoules, …)
Traiteur (plats cuisinés, spécialités régionales)

Papeterie
Fleurs, plans, crhysantèmes

Gaz
Produits saisonnier (chocolat Clot à Pâques)
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Habitudes de consommation
Produits à retrouver à l’épicerie



Habitudes de consommation
Budget mensuel potentiel

Moins de 20 €
5% (9)

20 - 50 €
29% (48)

50 - 100 €
42% (69)

Plus de 100 €
24% (39)



3 Perspectives et attentes
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Livraison à domicile pour les personnes âgées / à mobilité réduite
Communication active sur les offres et produits

Système de précommande (drive)
Organisation d'événements (dégustation, …)

Importance accordée aux horaires
Prix raisonnables

Retrait espèces / paiement CB
Qualité des produits

Relais colis
Parking à proximité

Diversité de choix des produits
Lieu convivial

Boîte à livre
Laverie

Borne vélo électrique
Epicerie 100 % automatisé (sans caissier)

Engagement des associations
Evénements en association avec le café du village

Carte fidélité
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Perspectives et attentes
Actions pour favoriser la réussite du projet


